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RESOLUCAO N° 049/2013

Institui e regulamenta, no ambito da Defensoria Publica do
Estado do Rio Grande do Norte, o procedimento
administrativo preparatorio para instrucdo de promocgédo de
acOes civis para defesa de interesses difusos, coletivos e
individuais homogéneos em favor de grupos sociais
vulneraveis.

A DEFENSORIA PUBLICA GERAL DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, no
uso de suas atribuices legais, e

CONSIDERANDO a funcdo institucional outorgada pela Constituicdo da Republica a
Defensoria Publica de prestacdo de assisténcia juridica integral ao hipossuficiente, na forma do
art. 134,

CONSIDERANDO a edicéo da Lei n° 11.448/2007, que conferiu nova redacdo ao Art. 5° da
Lei n° 7.347/85 para incluir a Defensoria Publica no rol de legitimados para a propositura de
Acdo Civil Publica;

CONSIDERANDO a flagrante demanda em matéria de direitos e interesses metaindividuais
no Estado do Rio Grande do Norte;

CONSIDERANDO a necessidade de unificar a forma de atuacdo dos Defensores Publicos em
matéria de direitos transindividuais,

RESOLVE:

Art. 1°. A atuacdo da Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Norte, quando se tratar
de demandas atinentes a direitos e interesses transindividuias, preceder-se-4& sempre da
instauracdo de Procedimento Preparatorio, processo administrativo interno, solene e escrito,
presidido por Defensor Publico, que seguird o modelo contido no Anexo | da presente
Resolucao.

§ 1°. As decisdes serdo sempre fundamentadas, ainda que sucintamente, e o0 procedimento sera
publico, facultando-se as partes interessadas, bem como a populacdo em geral, ter acesso a seu
conteldo, ressalvadas as hipoteses legais e constitucionais que autorizam o sigilo.

8 1°. Na hipdtese de necessidade de sigilo do procedimento, devera o 6rgdo de atuacdo motivar
expressamente o sigilo no despacho inicial, ou, durante o curso do procedimento, se 0 motivo
for superveniente, devendo constar na capa do processo que se trata de demanda sigilosa.

Art. 2°. A instauracdo do Procedimento Preparatorio para Acdes Coletivas — PROPAC - se
dara:

| — Por determinacdo do Defensor Publico Geral do Estado;

Il - Ex officio, mediante despacho inicial, a partir do conhecimento direto de fatos e
informagdes por qualquer dos Defensores Publicos;

I11 Por requerimento:

a) de 6rgaos publicos ou entidades privadas;

b) de qualquer do povo, por escrito ou verbalmente, devendo nesse ultimo caso ser

reduzido a termo;
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Art. 3°. A instauracdo do PROPAC serd feita através de portaria, determinando-se, no mesmo
ato, a autuacdo no setor de protocolo da Defensoria Publica, podendo-se solicitar a numeracéao
atribuida por e-mail, informando-se:

| - 0 local da instauracéo;

Il — o0 assunto tratado;

Il — o(s) interessado(s).

8 1.°. Deverdo constar ainda da portaria instauradora, 0s seguintes elementos:

| - descricdo do fato objeto do PROPAC;

Il - nome e qualificacdo da pessoa a quem € atribuido o fato, caso ja exista indicagdo;
Il - nome e qualificacdo do autor da representacdo encaminhada ao 6rgao, se for o caso;
IV - identificagdo dos meios pelos quais a Defensoria Publica tomou ciéncia do fato;
V - determinacdo das diligéncias investigatorias iniciais.

8§ 2. O Defensor Publico que iniciar um PROPAC encaminhara a Portaria, ressalvados 0s casos
de sigilo, ao Gabinete do Defensor Publico Geral do Estado para fins de publicacdo na
imprensa oficial.

§ 3.° Para imprimir celeridade e efetividade as diligéncias adotadas no curso do PROPAC,
podera o Defensor Publico se valer do poder requisitério previsto em lei, necessario ao
exercicio de suas atribuicGes.

8 4.° Nos autos do referido procedimento o Defensor Publico ainda podera se utilizar de outros
instrumentos de instrucdo, como a tomada de declaraces, a realizacdo de audiéncias publicas,
e a efetivacdo de diligéncias in loco, laborando para que tudo seja documentado.
§ 5.° Em caso de audiéncia publica, a organizagdo e a presidéncia ficardo a cargo do Defensor
Pablico, o qual determinara a expedicdo de edital de convocacdo, garantindo razoavel

publicidade  junto a imprensa  local, devendo, no mesmo, constar:
| —a data, o horario e o local da reunido;
I1 — o objetivo;

Il — o regulamento, com a forma de cadastramento dos expositores, a disciplina e a agenda da
audiéncia;

IV — o convite de comparecimento aos interessados em geral.

§ 6.° O Defensor Publico poderd expedir convites para autoridades, peritos, técnicos e
representantes de entidades que estejam envolvidos na questao a ser debatida.

§ 7.° Da audiéncia publica sera lavrada ata circunstanciada, sendo que o seu resultado ndo
vinculara a atuacdo do Defensor Publico.

§ 8% O PROPAC devera ser encerrado no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias,
facultadas prorrogacGes por iguais periodos, até o maximo de 03 (trés), mediante autorizacao
expressa do Defensor Publico Geral do Estado.
8 9°. Apos a colheita dos elementos de convicgédo, deverd o Defensor Publico lancar relatério
sucinto, constando 0s motivos de sua atuacdo, os fatos alegados, o suposto direito ou interesse
transindividual violado, as providéncias extrajudiciais e/ou judiciais adotadas e, apos, emitir
suas conclusdes, fundamentadamente, no despacho final.

8 10. Em suas conclusBes, o Defensor Publico devera expressar seu convencimento sobre a
existéncia ou ndo de violagdo a direitos ou interesses transindividuais, bem como sobre a
competéncia ou ndo da Defensoria Publica para atuar no caso.

8 11. Para fins de identificacdo de lesGes a interesses ou direitos difusos ou coletivos, alem do
atendimento pessoal individual, poderd o Defensor Publico manter contato permanente com a
sociedade civil organizada, através dos conselhos de direitos, das associagcdes civis ou das
organizagOes da sociedade civil de interesse publico, atuando quando seus integrantes forem, ao
menos em parte, hipossuficientes.

Art. 4°. Todos os Defensores Publicos, antes de protocolizarem acdes civis publicas ou agdes



103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152

para defesa de interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos, poderdo envidar esforgos
para a celebracdo de TAC - Termo de Ajustamento de Conduta, nos termos do art. 5.°, 8 6°, da
Lei n.°7.347/85.

8 1.°0 Termo de Ajustamento de Conduta devera conter:

| — 0 nome e a qualificacdo do responsavel;

Il —a descricao das obrigacdes assumidas;

I11 — 0 prazo para cumprimento das obrigagdes;

IV — os fundamentos de fato e de direito;

V —a previsdo de multa cominatdria para o caso de descumprimento;

VI — o termo inicial de validade;

VII — outras informacgdes julgadas pertinentes.

8 2.° Devera haver motivagdo quanto a adequacédo das obrigacdes, dos prazos e das condi¢des
estipuladas no compromisso firmado, considerado o caso concreto.

8 3.° Cabera ao Defensor Publico que entabulou o TAC acompanhar sua execucgdo e tomar as
providéncias legais cabiveis na hip6tese de descumprimento das obrigagdes pelo
compromissario, observadas as disposi¢6es do Decreto n.° 2181/2007.

§ 4.° Da audiéncia publica designada para tentativa de celebracdo de TAC, agendada pelo
Defensor Publico, que dela podera dar publicidade prévia a populacdo através da imprensa
local, ser& lavrada, independentemente do resultado, lista de presenca e ata, que instruirdo a
acao caso necessario seu ajuizamento.

Art. 5°. Quando o Defensor Publico, em seu despacho final, exarado nos autos do PROPAC,
concluir, fundamentadamente, por seu arquivamento, em razdo da manifesta inexisténcia de
violacdo a direitos ou interesses transindividuais e/ou pela inexisténcia de atribuicdo da
Defensoria Publica para atuar no caso, devera comunicar, no prazo méaximo de 10 (dez) dias, o
Conselho Superior da Defensoria Publica, bem como o 6érgdo, instituicdo ou pessoa por
solicitacdo de quem foi instaurado o respectivo procedimento.

8 1°. Da decisdo de arquivamento do Procedimento Preparatorio, cabera, aquele que
demonstrar legitimo interesse e prejuizo evidente, no prazo de 10 (dez) dias, contados da
ciéncia do respectivo decisum, pedido de reconsideracdo para o Conselho Superior da
Defensoria Publica, instancia Gltima de apreciacdo e julgamento da medida recursal ora
prevista.

8 2°. Ex officio ou por provocagdo da parte interessada, o Conselho Superior da Defensoria
Publica determinara a remessa dos autos respectivos ao 6rgdo de atuacdo de origem para serem
arquivados no local da suposta violagdo a direitos, a fim de, posteriormente, instruir eventuais
procedimentos que venham a ser instaurados acerca da mesma matéria.

§ 3°. Cabera ao Conselho Superior da Defensoria Pablica, na hipdtese de rejeicdo do pedido de
arquivamento, encaminhar os autos respectivos ao Defensor Publico Geral, a quem compete
designar outro 6rgdo de atuacdo da instituicdo para dar prosseguimento ao feito.

8 4°. Na hipotese do paragrafo anterior, o novo 6rgdo de atuacdo agira por delegagdo do
Defensor Publico Geral, descabendo Juizo de valor acerca da pertinéncia ou ndo do direito
invocado. O Defensor Geral determinara as providencias que deverdo ser adotadas pelo 6rgao
por ele designado, como a realizacdo de novas diligéncias ou 0 ajuizamento imediato de Acgéo
Coletiva ou propositura de Compromisso de Ajustamento de Conduta.

8 5°. A qualquer momento, surgindo fatos e/ou documentos novos, pode o Defensor

Publico desarquivar motivadamente os autos do Procedimento Preparatorio ja encerrado, a fim
de instruir novo procedimento, o qual seguird 0 mesmo rito, apensandose um ao outro. Nesse
caso devem ser colhidos novos elementos de convicgdo, sendo livre também nesse novo
procedimento a formacdo da convicgdo do Defensor Publico.
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Art. 6° Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicacdo, ficando revogadas as
disposicdes em contrario.

ANEXO | — MODELO DE PORTARIA DE INSTAURAGCAO DE PROPAC
Portana ne..

Origem: e

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, com fundamento nos arts. 5°, LXXXIV e 134 da Constituicdo Federal, e art. 5°, Il, da Lei n.°
7.347/85,

Considerando que incumbe a Defensoria Publica garantir o acesso a justica dos necessitados, prestando assisténcia juridica integral e gratuita;
Considerando que a Defensoria Publica tomou ciéncia, através de .... que
Considerando que referida conduta representa violagao a direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos;

(..
RESOLVE: ) )
Art. 1°. INSTAURAR O PRESENTE PROCEDIMENTO PREPARATORIO PARA A PROPOSITURA DE AGOES COLETIVAS contra.............. , por intermédio desta portaria.

Posto isto, determino:

1 — Autue-se a presente portaria, postulando se nimero, por e-mail, junto ao Setor de Protocolo da DPE;
2. Requisite-se informagdes da .. H

3. Requisite-se informagdes da ..
4. Providencie-se na tomada de declaragoes das seguintes pessoas...

5. Comunique-se a existéncia do mesmo ao Gabinete do Defensor Publlco Geral, na forma da resolucéo, para fins de publicagéo na imprensa oficial;

6. Apos, voltem-me conclusos para posteriores deliberacdes.

Cumpra-se.

(...), Estado do Rio Grande do Norte, (data)
Assinatura do Defensor Publico

ANEXO Il - MODELO DE EDITAL DE AUDIENCIA PUBLICA
Edital n.°

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, através da Defensoria Publica da Comarca de ...., com endereco na ...., torna publico que fara
realizar, com a finalidade de instruir os autos do Procedimento Preparatério para a Propositura de A¢des Coletivas de n.° ..., Audiéncia Publica para discutir .......

Data: ...
Horério: ...
Endereco: ...

1. Do Objetivo:

Ex:

Discutir com a sociedade, bem como obter informacdes, acerca ....

2. Da Programagao:

Ex:

14:00 - 14:30 Registro de Presenca e Identificagéo;

14:30 - 15:00 Abertura pelo Presidente e formagé&o da Mesa Diretora;

15:00 - 16:00 Apresentagdo do assunto a ser discutido;

16:00 - 17:30 Respostas a pedidos de esclarecimentos, manifestacéo oral dos inscritos e leitura de contribui¢des pela Mesa Diretora.

17:30 - 18:00 Encerramento pelo Presidente da Audiéncia

Obs. Os horarios e a dinamica da Audiéncia poderédo ser modificados pelo Presidente, segundo a conveniéncia e o andamento da mesma, sobretudo para atingir o seu
objetivo.

3. Forma de participagéo:

3.1. A Audiéncia Publica sera aberta a todos os interessados.

3.2. As contribuicGes e/ou pedidos de esclarecimentos poderdo ser encaminhados previamente, com a devida identificagdo do postulante, até as ... horas do dia ..., no
endereco eletronico ..., sem qualquer prejuizo a formulacéo de nova manifestacéo oral ou escrita durante a audiéncia.

3.3. As inscrigdes de interessados para manifestacdo oral ou escrita serdo recebidas apenas durante a realizagdo da Audiéncia Publica e encerram-se as ... horas.
3.4. Cada inscrito, obedecendo a ordem de inscricdo, dispora de 5 (cinco) minutos para se manifestar podendo reformular ou complementar sua manifestacdo no tempo
adicional de 02 (dois) minutos. N&o ser&o permitidos apartes. O Presidente e demais integrantes da Mesa Diretora poderéo fazer perguntas aos inscritos para obtengéo de

esclarecimentos adicionais, eventualmente necessarios.
3.5. O Presidente da Audiéncia podera cassar a palavra quando o expositor extrapolar o tempo estabelecido, bem como nos casos em que o tema abordado diferir da
matéria em pauta.

3.6. As contribuicBes e/ou pedidos de esclarecimentos recebidos por escrito serdo apresentados durante a audiéncia, na medida da disponibilidade de tempo.
3.7. Quaisquer interessados, inscritos ou ndo, poderdo trazer suas contribuicdes ao processo, em face dos trabalhos realizados na Audiéncia Publica, desde que as
encaminhe, até o final da sesséo e por escrito, ao Presidente da Mesa Diretora. Estas contribuicGes serdo avaliadas e constar&o, igualmente, do Relatdrio Circunstanciado
da Audiéncia Publica, que sera disponibilizado a todos os interessados junto & Defensoria Publica, em até 10 (dez) dias Uteis apés a realizagcdo da Audiéncia Publica.

4. Da formulacéo geral das Contribui¢des e Pedidos de Esclarecimento:
4.1. As manifestagdes, quando escritas, deverdo ser encaminhadas de forma concisa e objetiva, com a devida identificagio do postulante.
4.2. As solicitacdes de esclarecimentos sobre a matéria formulada durante a audiéncia seréo elucidadas quando de sua leitura, desde que o autor ou seu representante
tenha registrado sua participagao.
4.3. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e a leitura das contribuicdes ocorrerdo na seguinte ordem:

manifestaces encaminhadas previamente via e-mail;
b) manifestacdes orais, desde que o postulante esteja inscrito, observando-se a ordem de inscrigdo;
¢) manifesta¢des por escrito, apresentadas durante a audiéncia.

4.4. As manifestagOes orais e escritas serdo registradas de forma a preservar a integridade de seus contetidos e servirdo de subsidio para instrugcéo do PADAC instaurado.

5. Da Mesa Diretora:
5.1. A Audiéncia sera constituida por uma Mesa Diretora e um Plenério.
5.2. A Mesa Diretora serd composta pelo Presidente, pelo Secretério, por técnicos e por demais autoridades convidadas.
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5.3. Ao Presidente competira dirimir as questdes de ordem e decidir conclusivamente sobre os procedimentos adotados na audiéncia. Para assegurar o bom andamento dos
trabalhos, podera conceder e cassar a palavra, além de determinar a retirada de pessoas que perturbarem a audiéncia.

6. Disposi¢des Gerais:

6.1. Para facilitar a realizacdo da Audiéncia Publica serdo adotadas as medidas necessarias para acesso ao ambiente e para participacdo dos interessados.
6.2. Serdo coibidas as condutas desrespeitosas ou com o fim de protelar ou desvirtuar o objetivo da Audiéncia.

Defensor Publico.

ANEXO Il - MODELO DE TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA
A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE, presentada pelo Defensor Publico lotado junto & Defensoria Publica da Comarca de ..., localizada

naRua.., e a..., representada pelo Sr. ...., resolvem celebrar o seguinte TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA:

1 - Foi instaurado pela Defensoria Publica da Comarca de .... o Procedimento Preparatério para Propositura de A¢des Coletivas — PROPAC de n.°..., com a finalidade de
verificar a existéncia de eventuais irregularidades na ..., especialmente no que diz com ..., tendo sido apontada como responsavel a ...

2 — Assim, considerando o disposto no art. 5.°, paragrafo 6.°, da Lei n.° 7.347/85, as partes resolvem firmar o presente compromisso de ajustamento de conduta, mediante
as seguintes clausulas:

CLAUSULA 12 - O COMPROMISSARIO reconhece que a atividade de ... é irregular, notadamente porque viola o direito de ..., garantido pelos artigos...
CLAUSULA 22 — Dessa forma, O COMPROMISSARIO obriga-se, no prazo maximo de ..., a contar da presente data, a...

CLAUSULA 32 — Também fica estabelecido o compromisso de a ...
CLAUSULA 42 - A fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes constantes nas clausula supra sera realizada pela Defensoria Publica, a qual podera ...

CLAUSULA 52 - Caso 0 COMPROMISSARIO no cumpra, injustificadamente, qualquer das clausulas deste TAC, incorrera em multa no valor de R$ ..., até o cumprimento
efetivo do pactuado, a qual revertera em favor

CLAUSULA 62 - A inexecugdo dos compromissos previsto no presente TAC ensejard & Defensoria Pablica a imediata execugdo judicial do presente ftitulo.
3 — As obrigag6es, condi¢des e prazos estipulados no presente compromisso mostram-se adequados ao caso tratado, uma vez que ...

4 - Estando as partes de acordo, firmam o presente TAC em duas vias de igual teor, que tera eficacia de titulo executivo extrajudicial, na forma do Art. 5°, § 6° da Lei
7.347/85.

RN, (data)

Defensor Publico

Compromissario

Interessados:



